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Szanowni Panstwo,

wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych klientéw, przedstawiamy oferte
dotyczacq serwisow internetowych, jakie mozemy zaoferowac.

Poniewaz dostrzegamy, iz rozni nasi klienci oczekujg odpowiednich rozwigzan,
spetniajgcych ich wymogi, przedstawiamy trzy opcje dla serwisow internetowych:

. serwis WWW — Starter

. serwis WWW — Standard

. serwis WWW — Professional

W dalszej czesci oferty scharakteryzowaliSmy kazdg z opcji, majac nadzieje, iz udato
nam sie tymi ofertami zaspokoi¢ Panstwa oczekiwania.

Zdajemy sobie réwniez sprawe, iz moga Panstwo mie¢ dodatkowe zyczenia dotyczace
tworzonych przez nas rozwigzan. W zwigzku z tym na konhcu oferty przedstawiamy

cennik dodatkowych modutéw, jakie mozemy wdrozy¢ w Panstwa serwisie.

Z powazaniem,
Zespot RSO
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Oferta

serwis WWW STARTER

Opis serwisu

Wersja serwisu w opcji STARTER to dobre rozwigzanie dla matych firm, dla ktorych
strona WWW jest zazwyczaj tylko zrodtem podstawowych informacji na temat firmy,
0S0b jg tworzacych, danych teleadresowych itp. Nasz klient w ramach serwisu w tej
wersji otrzymuje:

« system zarzgdzania jednopoziomowym menu Serwisu;

« system zarzgdzania zawartoscig podstron serwisu;

+ przyjazny uzytkownikowi modut zarzgadzania zdjeciami prezentowanymi w serwisie;
- system komunikacji z firma oparty o formularz kontaktu.

Ponadto zapewniamy réwniez inng, rownie wazng ustuge:

- konsultacje z osobg z zespotu RSO, ktéra podpowie Panstwu, jak powinien
wygladac serwis, aby przyciggat klientéw wygladem i funkcjonalnoscia; na Panstwa
zyczenie konsultant moze réwniez przedstawi¢ odpowiednie statystyki, ktdre pozwolg
Panstwu lepiej zorientowac sie, na co nalezy zwracac¢ uwage przy kreowaniu wiasnej
strony internetowej,

- jednogodzinne szkolenie dla wybranego pracownika firmy, dotyczgce zarzadzania
serwisem, dodawaniem nowych zawartosci, zdjec itp.

Grafika serwisu

Kazdy serwis musi mie¢ zaprojektowang indywidualnie grafike, odzwierciedlajgcq
profil dziatalnosci firmy czy tez identyfikujacq sie ze znakami firmowymi. Ponadto firmy z
roznych branz mogg wymagac specyficznego uktadu strony.

Dlatego wiec w ramach ceny serwisu zapewniamy:

- konsultacje z grafikiem, gdzie bedg mogli Panstwo doktadnie okresli¢, jak powinien
wygladac serwis; nasz grafik podpowie Panstwu rowniez, jak z prawidtowego i
graficznego punktu widzenia powinna wygladac¢ Panstwa strona,

- stworzenie przez grafika odpowiedniego projektu graficznego na podstawie wczesniej

ustalonych zatozen.
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Wykonanie serwisu

Prace nad serwisem dzielimy na trzy etapy. Rowniez ptatnosci za wykonanie serwisow
sq podzielone i ptatne za kazdg zrealizowang i zaakceptowang czesc¢ projektu.

- | etap — stworzenie projektu graficznego strony; czas trwania etapu: 7 dni roboczych
od chwili zaakceptowania przez Panstwa koncepcji graficznej przedstawionej przez
grafika,

. Il etap — stworzenie serwisu WWW wedtug okreslonych wspdlnie zatozen; czas
trwania etapu: maksymalnie 10 dni roboczych od chwili zaakceptowania przez
Panstwa grafiki dla serwisu,

. Ill etap — testowanie przez Panstwa stworzonego serwisu pod wzgledem
funkcjonalnos$ci; czas trwania etapu: 14 dni roboczych od chwili stworzenia serwisu.
Chcemy byc¢ wiarygodna firma, nie budzaca podejrzen co do jakosci wykonanych
rozwigzan.

Dlatego na wszelkie stworzone przez nas serwisy dajemy 12 miesi @cy gwarancji , w
ciggu ktorych zapewniamy poprawnos¢ dziatania serwisu pod wzgledem technicznym.
Serwis to nie wszystko — a reklama?

Stworzenie serwisu czesto moze nie by¢ wystarczajgce. Czasami jest potrzebna
dodatkowa reklama firmy w Internecie czy tez innych mediach. Moze by¢ takze
potrzebne pozycjonowanie strony WWW (wypromowanie Panstwa strony tak, aby w
wynikach zwracanych przez wyszukiwarki internetowe znajdowat sie strona klienta na
czotowych pozycjach). Dlatego tez oferujemy kompleksowe kampanie reklamowe w
Internecie, a ich szczegdtowy opis i cennik znajduje sie na koncu oferty.

Koszt wykonania

Koszt wykonania serwisu podzielony jest, jak wczesniej wspomnielismy, na trzy etapy:
| etap po zaakceptowaniu projektu graficznego : 300 zt netto

Il etap po zaakceptowaniu stworzonego serwisu : 300 zt netto

[l etap po sprawdzeniu przez klienta poprawnosci dziatania

serwisu i naniesieniu ewentualnych poprawek : 300 zt netto

RAZEM : 900 zt netto
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Oferta

serwis WWW STANDARD

Opis serwisu

Wersja serwisu w opcji STANDARD jest skierowana do firm, dla ktorych strona
internetowa nie petni tylko roli informacyjnej, lecz rowniez jest miejscem aktualnych
informaciji na temat firmy (na przyktad poprzez dziat aktualnosci), stuzy naszemu
klientowi

jako miejsce badania opinii internautow, a takze jest skierowana do odbiorcow nie tylko
krajowych. Serwis w tej postaci ma nastepujace cechy:

- wielopoziomowy system menu, ktory jest w petni zarzadzalny przez uzytkownika,;

- edytowane przez uzytkownika strony serwisu; edycja nie ogranicza sie jedynie do
zmiany tresci, lecz obejmuje rowniez dodawanie zdje¢ oraz animacji typu Flash;

« system rozszerzajacy funkcjonalno$¢ serwisu, ktory umozliwia umieszczanie
dowolnych formularzy oraz sond na stronie gtdwnej oraz na kazdej z podstron

serwisu;

. system komunikacji z pracownikami lub poszczegélnymi komérkami firmy, oparty na
przyjaznych formularzach kontaktowych;

- system sond w petni konfigurowalny przez uzytkownika, ktory nie tylko podniesie
atrakcyjnos¢ serwisu, ale pozwoli rowniez pozna¢ opinie Panstwa klientow;

. trzy wersje jezykowe serwisu;

« system aktualnosci, pozwalajacy w przyjemny i szybki sposéb informowac o
nowosciach w Panstwa firmie.

Wykonanie serwisu obejmuje réwnie wazng ustuge:

- konsultacje z osobg z zespotu RSO, ktdra podpowie Panstwu, jak powinien wyglgdacé
serwis, aby przyciggat wygladem i funkcjonalnoscig klientow; na Panstwa zyczenie
moze réwniez przedstawi¢ odpowiednie statystyki, ktdre pozwolg lepiej zorientowac sie,
na co nalezy zwraca¢ uwage przy kreowaniu wtasnej strony internetowe;j;

- dwugodzinne szkolenie dla wybranego pracownika firmy, dotyczgce zarzgdzania

serwisem, dodawaniem nowych zawartosci, zdjec itp.
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Grafika serwisu

Kazdy serwis musi mie¢ indywidualnie zaprojektowang grafike, tworzacq dobre
nawigzanie do dziatalnosci firmy czy tez jej znakow firmowych. Ponadto, firmy z roznych
branz mogg wymagac specyficznego uktadu strony.

Dlatego wiec w ramach ceny serwisu zapewniamy:

- konsultacje z grafikiem, podczas ktorych uzgodnig Panstwo postac graficzng
tworzonego serwisu; nasz grafik podpowie Pahstwu rowniez, jak z prawidtowego i
graficznego punktu widzenia powinna wygladac strona;

. stworzenie projektu graficznego serwisu, na podstawie wczes$niej ustalonych zatozen.
Wykonanie serwisu

Prace nad serwisem dzielimy na trzy etapy. Réwniez ptatnosci za wykonanie serwisow
sq podzielone i ptatne za kazda zrealizowang i zaakceptowang czesc¢ projektu.

- | etap — stworzenie projektu graficznego strony; czas trwania etapu: 7 dni roboczych
od chwili zaakceptowania przez Panstwa koncepcji graficznej przedstawionej przez
grafika;

. Il etap — stworzenie serwisu WWW wedtug okreslonych wspdlnie zatozen; czas
trwania etapu: maksymalnie 14 dni roboczych od chwili zaakceptowania przez
Panstwa grafiki serwisu;

- |ll etap — testowanie przez Panstwa stworzonego serwisu pod wzgledem
funkcjonalnosci; czas trwania etapu: 14 dni roboczych od chwili stworzenia serwisu.
Chcemy by¢ wiarygodng firma, nie budzgca podejrzenh co do jakosci wykonanych
rozwigzan.

Dlatego na wszelkie stworzone przez nas serwisy dajemy 12 miesi ecy gwarancji , w
ciggu ktorych zapewniamy poprawnos¢ dziatania serwisu pod wzgledem technicznym.
Mozliwe jest przedtuzenie gwarancji.

Serwis to nie wszystko — a reklama?

Stworzenie serwisu czesto moze nie by¢ wystarczajgce. Czasami jest potrzebna
dodatkowa reklama firmy w Internecie czy tez innych mediach. Moze byc¢ takze
potrzebne pozycjonowanie strony WWW (wypromowanie Panstwa strony, aby w

wynikach zwracanych przez wyszukiwarki internetowe znajdowata sie na czotowych
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pozycjach). Dlatego tez oferujemy kompleksowe kampanie reklamowe w internecie, a

ich szczegotowy opis i cennik znajduje sie na koncu oferty.

Koszt wykonania

Koszt wykonania serwisu podzielony jest, jak wczesniej wspomnielismy, na trzy etapy:
| etap po zaakceptowaniu projektu graficznego : 400 zt netto

Il etap po zaakceptowaniu stworzonego serwisu : 400 zt netto

Il etap po sprawdzeniu przez klienta poprawnosci dziatania

serwisu i naniesieniu ewentualnych poprawek : 500 zt netto

RAZEM : 1300 z} netto
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Oferta

serwis WWW PROFESSIONAL

Opis serwisu

Wersja serwisu w opcji PROFESSIONAL jest skierowana do firm, dla ktérych strona
internetowa petni role informacyjna, stuzy jako podstawowe zrodto informac;ji dla
klientow firmy, zacheca internautéw do interaktywnosci na stronie (np. poprzez rézne
sondy, forum itp.), a takze umozliwia uzytkownikom serwisu na znalezienie odpowiedzi
na rézne pytania (rozbudowany system FAQ, czyli czesto zadawanych pytan). Ponadto
zaktadamy, ze nasz klient wymaga hierarchicznej administracji serwisem, tj. wielu
pracownikéw firmy ma mozliwo$¢ administracji poszczegolnymi stronami serwisu.
Serwis w tej postaci ma wiec nastepujace cechy:

- wielopoziomowy system menu, ktory jest w petni zarzadzalny przez uzytkownika,;

- edytowane przez uzytkownika strony serwisu; edycja nie ogranicza sie jedynie do
zmiany tresci, lecz obejmuje rowniez dodawanie zdje¢ oraz animacji typu Flash;

. system odnosnikdw pozwalajgcy na sprawne i szybkie poruszanie sie pomiedzy
poszczegoOlnymi podstronami serwisu;

. system rozszerzajacy funkcjonalnos¢ serwisu, ktory umozliwia umieszczanie
dowolnych formularzy oraz sond na stronie gtdwnej oraz na kazdej z podstron
serwisu,;

. system komunikacji z pracownikami lub poszczegdlnymi komorkami firmy, oparty na
przyjaznych formularzach kontaktowych;

- system sond w petni konfigurowalny przez uzytkownika, ktory nie tylko podniesie
atrakcyjnos¢ serwisu, ale pozwoli rowniez Panstwu pozna¢ opinie klientow;

« nieograniczona liczba wersji jezykowych serwisu;

« zaawansowany system administrowania serwisem, pozwalajacy na zarzgdzanie

poszczegoblnymi stronami serwisu przez wiele osob.

Ponadto zapewniamy réwniez inng wazng ustuge:

« konsultacje z osobg z zespotu RSO ktéra podpowie Panstwu, jak powinien
wygladac serwis, aby przyciggat wygladem i funkcjonalnoscia klientow; na Panstwa
zyczenie konsultant moze rowniez przedstawi¢ odpowiednie statystyki, ktore pozwolg
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lepiej zorientowac sie, na co nalezy zwraca¢ uwage przy kreowaniu wiasnej strony
internetowey;

- doradztwo w zakresie podnoszenia funkcjonalnosci serwisu dzieki roznym ustugom
zamieszczanym na stronie;

« trzygodzinne szkolenie dla wybranego pracownika firmy, dotyczace zarzadzania
serwisem, dodawaniem nowych zawartosci, zdjec itp.;

- szkolenie na temat prawidtowego sposobu wysytania maili zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami i kulturg internetowa.

Grafika serwisu

Kazdy serwis musi mie¢ indywidualnie zaprojektowang grafike, tworzgcg dobre
nawigzanie do dziatalnosci firmy czy tez jej znakow firmowych. Ponadto firmy z réznych
branz mogg wymagac specyficznego uktadu strony.

Dlatego wiec w ramach ceny serwisu zapewniamy:

- konsultacje z grafikiem, gdzie beda mogli Panstwo doktadnie okresli¢, jak powinien
wygladac serwis; nasz grafik podpowie Panstwu rowniez, jak z prawidtowego i
graficznego punktu widzenia powinien wyglada¢ Panstwa serwis;

- stworzenie przez grafika odpowiedniego projektu graficznego na podstawie wczesniej
ustalonych zatozen;

- duze firmy, dbajgce o swoj prestiz, mogg potrzebowac na stronie réwniez elementow
interaktywnych, takie jak na przyktad intro w postaci animaciji Flash; nasz grafik moze
doradzi¢ i zaproponowac zawartosc¢ takiego projektu.

Wykonanie serwisu

Prace nad serwisem dzielimy na trzy etapy. Rowniez ptatnosci za wykonanie serwisow
sq podzielone i ptatne za kazda zrealizowang i zaakceptowang czesc projektu.

- | etap — stworzenie projektu graficznego strony; czas trwania etapu: 10 dni roboczych
od chwili zaakceptowania przez Panstwa koncepcji graficznej przedstawionej przez
grafika,

. Il etap — stworzenie serwisu WWW wedtug okreslonych wspdlnie zatozen; czas
trwania etapu: maksymalnie 21 dni roboczych od chwili zaakceptowania przez
Panstwa grafiki serwisu,

- lll etap — testowanie przez Panstwa stworzonego serwisu pod wzgledem
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funkcjonalnosci; czas trwania etapu: 14 dni roboczych od chwili stworzenia serwisu.
Chcemy by¢ wiarygodng firma, nie budzgca podejrzenh co do jakosci wykonanych
rozwigzan.

Dlatego na wszelkie stworzone przez nas serwisy dajemy 12 miesi ecy gwarancji , w
ciggu ktorych zapewniamy poprawnos¢ dziatania serwisu pod wzgledem technicznym.
Mozliwe jest przedtuzenie gwarancji.

Serwis to nie wszystko — a reklama?

Stworzenie serwisu czesto moze nie by¢ wystarczajgce. Czasami jest potrzebna
dodatkowa

reklama firmy w Internecie czy tez innych mediach. Moze by¢ takze potrzebne
pozycjonowanie strony WWW (wypromowanie Panstwa strony, aby w wynikach
zwracanych

przez wyszukiwarki internetowe znajdowata sie na czotowych pozycjach). Dlatego tez
oferujemy kompleksowe kampanie reklamowe w internecie, a ich szczegotowy opis i
cennik znajduje sie na koncu oferty.

Koszt wykonania

Koszt wykonania serwisu podzielony jest, jak wczesniej wspomnieliSmy, na trzy etapy:
| etap po zaakceptowaniu projektu graficznego : 700 zt netto

Il etap po zaakceptowaniu stworzonego serwisu : 1200 zt netto

[Il etap po sprawdzeniu przez klienta poprawnosci dziatania

serwisu i naniesieniu ewentualnych poprawek : 600 zt netto

RAZEM : 2500 z} netto
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Moduty dodatkowe

Kazdy klient wymaga czesto dodatkowej indywidualizacji ustug. Dlatego jestesmy gotowi
rozszerzyc¢ oferte poszczegolnych serwiséw o kolejne, potrzebne Panstwu moduty.
Ponizej zamieszczamy krotkie charakterystyki niektorych oferowanych modutéw, ktére
moga sie stac integralng czescig Panstwa serwisu. W razie potrzeby, jesteSmy w stanie

przedstawi¢ Panstwu inne moduty, ktére mogaq byc¢ potrzebne konkretnemu klientowi.

Galeria zdj ¢

Czasami firmy chcg zamieszcza¢ na swoich stronach galerie zdje¢ (publiczne, mogace
by¢ ogladane przez wszystkich internautéw, jak i ,zamkniete”, czyli na przykiad tylko dla
pracownikéw firmy). Opierajac sie na otwartych rozwigzaniach internetowych, jestesmy
gotowi stworzyc¢ dla Panstwa takg galerie. Cena zalezy od specyficznych wymagan

galerii, a galeria w podstawowej opcji — to koszt 250 z netto .

Dodatkowe intro dla strony w postaci obiektu Flash
Czesto klienci dla uatrakcyjnienia wygladu serwisu chcg dodatkowe intro (animacje
startowg) dla strony w postaci animacji Flash. Modut ten jest dodatkowy, nie wliczony w

cene podstawowg. Minimalny koszt stworzenia intra dla Panstwa strony to 250 zt netto .

Pozycjonowanie strony

Wyszukiwarki internetowe (np. google.com, onet.pl, interia.pl, wp.pl) wymagaja
specyficznych technik, aby serwis byt tatwo wyszukiwany przez internautow w
wyszukiwarkach. Jako dodatkowg opcje mogq Panstwo zamdéwi¢ pozycjonowanie
Panstwa strony www (bo tak sie nazywa ta technika).

Koszt pozycjonowania jest uzalezniony od ilosci ,stéw kluczowych” (stowa najbardziej
oddajgce tematyke strony, ktére sg wpisywane przez uzytkownikdw w wyszukiwarkach
Dla pozycjonowania serwisu dla maksymalnie 5 stow kluczowych koszt

wynosi 200 zt netto .
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Kampania reklamowa serwisu

Serwisy, szczegodlnie te, ktére majg przyciggac jak najwiekszg ilos¢ internautow,
wymagajg dodatkowej reklamy w Internecie oraz innych srodkach przekazu. Na
zyczenie klienta jestesmy gotowi zaja¢ sie wszelkimi formalnosciami zwigzanymi z
przeprowadzeniem kampanii reklamowej, obejmujgcej umieszczanie bannerow Panstwa
serwisOw na réznych portalach, czy tez wykupienie dla Panstwa linkow
sponsorowanych. Co wiecej, wspétpraca z agencjg reklamowag pozwala nam
zaproponowac Panstwu najnizsze ceny wykonania plakatow, ulotek i innych materiatow
reklamowych, ktére mogq postuzy¢ do reklamy

bezposredniej. Istnieje takze mozliwos¢ stworzenia kompleksowego systemu

wizualizacji dla Panstwa firmy. Cena: do negocjacji .

Na terenie wojewddztwa lubelskiego jestesmy w stanie dojechac do kazdego klienta bez
zadnych zobowigzan, po wczesniejszym skonsultowaniu sie z nami i ustaleniu

dogodnego terminu dla obydwu stron.
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